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«Tras los muros de las residencias hemos
vivido escenas heroicas e inspiradoras»

Nahikari Gutiérrez Enfermera en la residencia de mayores Colisee Puente Viesgo

Su libro ‘El anonimato de
los héroes. Relatos de
pandemia’sacaalaluz
momentos excepcionales
que se vivieron cuando el
virus obligo a blindarse

MARIA
DE LAS CUEVAS

SANTANDER. Los muros de las re-

sidencias de mayores fueron in-
franqueables durante los meses
s criticos de la pandemia, cuan-
do hubo que blindarse para im-
pedir la entrada del virus, lo que
no dejd ver gran parte de la labor
de los equipos sanitarios. Ahora,

e s
han plasmado en el libro “El ano-
nimato de los héroes, Relatos de
pandemia’, escrito por la enfer-
mera Nahikari Gutiérrez (Bara-
caldo, 1990), que forma parte del
equipo sanitario de la residencia
Colisee de Puente Viesgo,
~zComo percibe los animos en
las residencias en esta sexta ola?
-L.a situacion nos ha encontrado
mejor preparados que al inicio de
la pandemia, pero a nivel emocio-
nal, mids cansados, Durante la pri-
mera ola me encontraba trabajan-
do en una residencia de Valencia
y no estabamos familiarizados con
los protocolos, ni con la enferme-
dad, ni teniamos los recursos ne-
cesarios y fue eatastrdfico, Esta vez
en Puente Viesgo tenfamos mas
conocimiento del virus y a los re-
sidentes vacunados de la primera
dosis. No obstante, entrd y se ex-
tendic con rapidez a pesar de que
pusimos todos los medios. Esto
causd un durisimo golpe moral en
el equipo, que llevaba un ano evi-
tando que se colara dentro,

—El libro relata vivi-

—A través de vores andnimas, el
libro deseribe escenas basadas
&n hechos reales que dan mues-
tra del amor y entrega con €l gue
el equipo sanitario ha trabajado,
dando no ya el 100% sino mucho
mis. Estan incluidos los momen-
0% mas excepcionales y que méis
me han marcado y he guerido
compartirlos con el equipo, un
grupo de personas con un pro-
POSItD en comun: Ser mejores pro-
fesionales.
—¢Qué capitulo destacaria?
Detras de los muros de las re-
sidencias hemos vivido escenas
heroicas e inspiradoras que que-
dardn en el anonimato, ya que
los eentros se vieron obligados a

das en su cenltro de trabajo que
no se han difundido nunca.

para intentar evitar la
entrada del virus, convirtiéndo-
se en instalaciones infranquea-
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bles como medida de proteccidn.
El capitulo de ‘L.a Noche' da buen
j de ello. Esta 1en

ia Colisee Puente Viesgo. Luis paLOMEGUE

des reales de cada residente y de
estar siempre alli donde se la ne-

la forma de trabajar de nuestra
compafiera auxiliar Luisa Gon-
zdilez Pelayo, que en todo mo-
mento desarrolld una labor ins-
piradora para toda la plantilla;
no solo por su profesionalidad
sino también por su forma de ser,
capaz de detectar las necesida-

SALUD MENTAL
«La pandemia ha
demostrado que sin
amor los residentes se
apagan y sus patologias
avanzan mas rapido»

con una actitud positi-
va, humilde y sin perder ¢l sen-
tido del humor.

—¢Cuil ha sido la mayor leceidn
que ha dejado la pandemia?
-5i algo hemos aprendido en el
sector sociosanitario es la im-
portancia del estado ional

-La idea surgit en un momento
en el que senti que llegaba a mi
limite y sentarme a escribirlo re-
sultd un desahogo. Durante la se-
gunda ola comprobé que mis
o T ¥ Y0 nos i
en cierta forma superados por las
circunstancias. Me refiero al equi-
po técnico al completo: 1a direc-
cidn, fisioterapeutas, auxiliares,
servicios de apoyo, limpieza, la-
vanderia... No obstante, cada dia
fuimos capaces de superar las di-
ficultades juntos y decidi com-
partir lo que nos habia sucedido.
—¢Qué ha sido lo mas dificil de
llevar para el equipo sanitario?
~Quizis la desconfianza que unos
pocos familiares de los residentes
nos transmilieron, Es cierto que
no ayudaba la imposibilidad de ac-
ceder al interior. Fero sentir en
es0s momentos como voleaban su
frustracion en nosotros, sabien-
do la gran labor que realizaba nues-
troequipo y todo el amor que sin-
ceramente dibamos a los residen-
tes, fue doloroso. Por eso, este li-
bro aspira a reconocer ¢l lrabajo
que realmente se realizd cuando
nadie nos veia. Mientras la mayor
parte de Jas familiares nos han apo-
vado, otros tristemente nos culpa-
bilizaron de las circunstancias,
=Recibieron aplausos, jpero
tamblién faltas de respeto?
Nunca me gusto ser aplaudida
porgue considero mi trabajo como
una vocacion que consiste en cui-
dar de los mayores. Por eso, que
me reconozean por lo que consi-
dero que es mi responsabilidad no
me hace sentir bien. Prefiero que
no me pongan en un pedestal del
que después me van a bajar. Los
sanitarios somos humanos, cada
uno con nuestros limites persona-
les, cansancio, tenemos fallos. Me
gustaria que este libro sirviera para
humanizar al personal sanitario,
no para idealizarlo. Todos lene-
mos un margen de mejora.

de las personas que es determi-
nante en su estado de salud. Ver-
se privados del contacto con sus
seres queridos les ha hecho més
dafio que el virus. Sin el amor de
sus seres queridos los residen-
les se apagan, se deprimen y pue-
den perder las ganas de vivir. Sin
ese afecto emocional sus patolo-
“ias avanzan mas rapido,
—¢Cudndo le surgio la idea de es-
cribir lo acontecido dentro?

—¢Enqué se ha senti-
do mis incomprendida?

Tal vez en alguna ocasion cuan-
do no se ha valorado nuestra la-
bor justamente por parte de la
Administracion. También la ter-
cera ola nos ha pillado en un mo-
mento en el que los familiares es-
taban superados, con ganas de
volver a la normalidad total. Sus
ansias de recuperar el liempo
perdido llevaron a algunos a no
seguir las medidas preventivas,
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